
Unit II 

बंधन के काय: योजना, आयोजन, टा फंग, दशा और नयं ण | Read this article in Hindi to 
learn about the seven important functions of management. The functions are:- 1. 
नयोजन (Planning) 2. संगठन (Organising) 3. नयुि तया ं(Staffing) 4. नदशन (Direction) 

5. सम वय (Co-Ordination) 6. नय ण (Control) 7. उ ेरण (Motivation). 

ब ध के मुख काय न न ह: 
काय # 1. नयोजन (Planning): 

नयोजन मि त क क  एक या है, िजसम बु मता, क पना शि त, अ ि ट प के इरादे आ द क  
आव यकता होती है । अतः नयोजन का अथ यह है क पूव म ह  यह न चय करना क कसी काय को 
कसी नि चत उ े य क  पू त हेतु कस तरह, कस थान पर कस समय तथा कसके वारा कया 
जाना चा हए? दूसरे श द  म यह कहा जा सकता है क नयोजन वां छत प रणाम  को ा त के लए 
काय क  व ध ात करना है । 

2. संगठन (Organising): 

नयोजन वारा उ े य एवं ल य आ द नधा रत करने के प चात उ ह कायाि वत करना होता है, िज ह 
बंध ‘संगठन’ के मा यम से करता है । संगठन का आशय योजना वारा नधा रत ल य  क  पू त करने 
वाले तं  से है । 

उप म क  योजनाए ंचाहे कतनी ह  अ छ  एवं आकषक य  न ह , य द उनको कायाि वत करने के 

लए संगठन का अभाव है तो सफलता क  कामना करना न फल ह  होगा ।  अतः नयोजन वारा 

नधा रत उ े य  एव ंल य  को याि वत करने तथा उ ह ा त करने के लए यह आव यक है क एक 

ऐसे कुशल एवं भावी संगठन का नमाण कया जाये िजसम नयु त सभी अ धकार  एवं कमचार  

अपने-अपने लए नधा रत काय  को इस कार स प न कर क उनके काय  म कसी कार क  कोई 

क ठनाई उ प न न हो । 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. नयुि तया ं(Staffing): 

कसी भी संगठन के ढांचे का नमाण तब ह  स भव है जब उसम कुशल एव ंयो य यि त नयु त ह  । 
नयुि तया ँकरना ब ध का शास नक ‘िजसका अथ है- संगठन क  योजना के अनुसार अ धका रय  
तथा कमचा रय  क  नयुि त करना, उनको आव यक श ण दान करना, पदो न त, थाना तरण, 
सेवा मुि त आ द क  यव था करना । 

4. नदशन (Direction): 

ब ध मूलतः यि तय  से काम करवाने क  कला है । दूसरे यि तय  से काम करवाने के लए यह 
आव यक है क उनके काय को नधा रत उ े य  एवं ल य  क  ाि त हेत ु नधा रत दशाओ ंम श त 
तथा नद शत कया जाये । 

नदशन का अथ है- उप म म व भ न नयु त यि तय  को यह बतलाना क उ ह या करना है कैसे 
करना है तथा यह देखना क वे यि त अपना काय उसी कार कर रहे है या नह  ं।  नदशन ब ध का 
मह वपूण काय इस लए है य क यह संग ठत य न  को ार भ करता है, ब धक य नणय  को 
वा त वकता का जामा पहनाता है और उ योग अथवा यवसाय को अपने उ े य  एवं ल य  को ा त 
करने क  दशा म अ सर करता है । 

5.सम वय (Co-Ordination): 

एक ह  काय क  व भ न यि तय  वारा भ न- भ न प से या या करना मानव जा त का वभाव 
है । इन वैचा रक मतभेद  से उप म के सामू हक उ े य  को पूण करना क ठन है । इन उ े य  क  ाि त 
के लए यि तगत याओ,ं वचार  कायकलाप  तथा भावनाओ ंम सामंज य लाना आव यक है । 

इसी सामंज य को सम वय कहते ह । ले तथा रैले के अनुसार व भ न याओ ंके म य एकता बनाये 
रखने के उ े य से सामा य उ े य क  पू त हेतु सामू हक य न  म सु यव था करने को ह  सम वय 
कहते है । उ त वचार  से यह प ट है क सम वय वह या है, िजससे यि तगत याओ ंम 
सामा य उ े य  क  ाि त के लए सामंज य था पत कया जाता है । 

6. नय ण (Control): 

या सम त काय योजनाब  चल रहे ह? या याए ं नधा रत ल य  क  ओर अ सर हो रह  है? और 
या इनम कोई सुधार क  आव यकता है? इन सम त न  का हल भावशाल  नयं ण म न हत है । 
नयं ण वतमान काय  को पूव नधा रत ल य  से मलान करने क  वह या है िजससे मानवीय तथा 
भौ तक साधन  के औ च य पूण उपयोग का ान हो सके तथा य द आव यक हो तो उन याओ ंम 
सुधार कया जा सके । 

7. ेरण (Motivation): 

कसी भी यवसाय अथवा उ योग को सुचा  प से चलाने के लए भौ तक त व  के अ त र त एक और 
त व क  आव यकता होती है, िजसे मानव त व अथवा म त व कहते है । इस म त व के वारा ह  
भौ तक साधन  का उपयोग कया जाना स भव होता है । 

 


